PENZION LILIE

UBYTOVACI RAD

Provozovna: PENZION LILIE, Na Retizku 1170, 570 01 Litomysl
Telefon / mobil: +420 777 13 24 01

Provozovatel: Tomas Koutny se sidlem Na Retizku 1170, Litomys3l
ICO: 17690803

Provoz celoroc¢ni, provozni doba nonstop bez recepce.

Vazeni a mili hosté,

vitame Vas v nasem penzionu a dovolte, abychom Vas seznamili s pravidly provozu.

1.

Po pfijezdu host predlozi provozovateli, popf. pracovnikovi penzionu, sviij platny
obcansky prikaz nebo cestovni pas, pfipadné jiny platny doklad totoznosti. Po
zaznamenani tdaji budou hostovi pfedany klice od pokoje a hlavnich vchodovych
dvefi a host bude ubytovan.

Host uziva pokoj po sjednanou dobu. Pozada-li host o prodlouzeni ubytovani, miaze
mu provozovatel nabidnout i jiny pokoj neZ ten, ve kterém byl ptivodné ubytovan.

Pokud nebyl ¢as odjezdu v den ukonceni pobytu pfedem sjednan, ukoncuje host
pobyt nejpozdéji do 10:00 hodin posledniho dne pobytu a do této doby je povinen
pokoj uvolnit. Neucini-li tak, je penzion opravnén tuctovat mu pobyt za dalsi den
nebo priplatek 300,- Ké (nebo 12,- EUR) za pozdni odjezd v dohodnutém case.

V pfipadé, ze penzion ma tento pokoj jiz dfive rezervovany, a host neuposlechne
vyzvy, ¢i neni v penzionu pfitomen, vyhrazuje si penzion pravo za tcasti tficlenné
komise véci hosta sepsat a uloZit na bezpe¢ném misté tak, aby pokoj mohl byt uklizen
a uzivan hostem, ktery si jej rezervoval.

V den nastupu na ubytovani jsou pokoje k dispozici od 15:30 hodin, nebude-li

v dohodnutém case. Pokud se host neubytuje nejpozdéji do 18:00 hodin nebo
v dohodnuty cas, rezervace pozbyva platnosti a provozovatel penzionu mize obsadit
pokoj bez nahrady.

Za klenoty, penize a jiné cennosti penzion odpovida bez omezeni pouze, pokud tyto
véci byly pfevzaty penzionem do tschovy nebo pokud ke Skodé na nich doslo
jedndnim provozovatele penzionu. Pravo na ndhradu $kody musi byt uplatnéno v
penzionu bez zbytec¢ného odkladu v den, kdy se poskozeny o $kodé dozvédél.

Penzion odpovida za skodu na odlozenych vécech pouze v pifipadé, ze véci byly za
timto Gcelem odevzdany provozovateli do tischovy.

V pokoji a v prostorach penzionu nesmi host bez souhlasu provozovatele penzionu
pfemistovat zafizeni, provadét jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jinych
instalaci.

Vsichni ubytovani hosté musi dbat o ¢istotu, poradek a pouzivat domaci obuv. Pri
nastupu prebiraji inventaf pokoje a jsou povinni zkontrolovat jeho tplnost podle
inventarniho seznamu, ktery je v kazdém pokoji. Pfi jeho netplnosti musi toto
neprodlené nahlasit provozovateli. Na pozdéjsi nahlaseni nebude bran zietel. Za
zpusobené Skody a chybéjici inventar odpovida host v plném rozsahu a zarovei mu
bude vymérena pokuta dle stavu poskozeni, min. vSak 5.000,-K¢ nebo 200,- EUR.
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PENZION LILIE

Ve vsech prostorach penzionu, a zvlasté v pokojich, neni dovoleno hostu pouzivat
vlastni elektrické spotiebice. Toto se netyka elektrickych spotfebicta slouzicich k
osobni hygiené hosta (holicich, pfipadné masaznich strojkd, susi¢t vlasa apod.).

Pfijimani navstév v pokojich hosti je zakdziano nebo musi byt nahlaseny
provozovateli penzionu. Po dohodé s provozovatelem je pro navstévy k dispozici
vstupni hala v 1.NP.

Penzion zajisti pfi onemocnéni nebo zranéni hosta poskytnuti lékaiské pomoci,
pfipadné jeho pievoz do nemocnice. Veskerou naslednou 1ékafskou péci si host hradi
sam. Uzivani ubytovacich prostorti je povoleno pouze hostiim, ktefi nejsou
bacilonosi¢i nebo postizeni infekénimi nebo parazitarnimi nemocemi ani jim nebyl
nafizen zvySeny zdravotni dozor nebo karanténa.

Host je povinen pii odchodu z pokoje uzaviit vodovodni uzavéry, vypnout veskera
zafizeni vyuZivajici elektrické sité, zhasnout svétla, zaviit okna pokoje a uzamknout
dvere.

Vzniklé odpadky je nutné davat pouze do urcenych nadob na vyhrazenych mistech.

Z bezpecnostnich diavodd neni vhodné ponechavat déti do 10-ti let bez dozoru
dospélych v pokoji ani v ostatnich prostorach penzionu.

Psi a jina zvifata mohou byt v penzionu ubytovana za piedpokladu, Ze majitel
prokize jejich nezavadny zdravotni stav pfedlozenim ockovaciho prikazu. Cena za
umisténi zvifat se Gctuje podle platného ceniku.

Za ubytovani a dalsi poskytnuté sluzby je host povinen zaplatit ceny v souladu s
platnym cenikem v den pfijezdu, neni-li pfedem sjednano jinak, nejdéle vsak za
obdobi 10-ti po sobé jdoucich dnti. Uéet je splatny pii predlozeni. Na pozadani je
mozno vystavit fakturu.

Snidané, obédy nebo vecefe nejsou nabizeny, ale mizeme doporucit restauraci podle
pozadavka.

Vsechny pokoje a vnitfni prostory penzionu jsou nekufacké a plati zde pfisny zakaz
manipulace s otevienym ohném, proto v nich, prosim, nekuite. Koufeni je mozné ve
vyhrazeném venkovnim prostoru.

Apartmany a pokoj jsou vybaveny v souladu se standardy ubytovacich zafizeni
hotelového typu. Pokud chcete navic polstaf, ruénik nebo osusku, obratte se, prosim,
na provozovatele penzionu.

Topna télesa v pokojich jsou osazena termostatickymi hlavicemi / ventily, proto je
mozné regulovat teplotu v pokoji dle Vaseho pfani.

S ohledem na ostatni hosty a individualni odpoc¢inek dodrzujte, prosim, no¢ni klid od
22:00 hodin do 07:00 hodin. Dékujeme, Ze toto ¢asové rozpéti respektujete.

Host je povinen sezndmit se a dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V
pfipadé, Ze je porusi, ma penzion pravo od smlouvy o poskytnuti ubytovaci sluzby
odstoupit pfed uplynutim sjednané doby.

Dékujeme za dodrzovani ubytovaciho fadu a véfime, Ze Vas pobyt u nas byl, je a bude
vzdy pfijemny.

V Litomysli dne 01. 01. 2023 Tomas Koutny, majitel
i
PEFEI@EI LILIE
Tomisz Koutny -
10°0: 176 90 503 .
Ma Retizku 1170, Litormyel Fan
tel. +420 77T 132 4.9{3‘ L
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